
Versorgungssicherheit 
verbessern ...
... aber wie?
Montag, 06.05.2024 ab 13.00 Uhr
Altenheim St. Elisabeth
Welkenrather Str. 69 – 71, 52074 Aachen



Aus der kommunalen Konferenz Alter und Pflege ist die 
Arbeitsgruppe „Versorgungssicherheit“ gebildet worden, 
mit der Zielsetzung, Lösungsansätze für eine bessere 
Versorgungsstruktur zu entwickeln.

Ambulante, teilstationäre und vollstationäre Pflegeein-
richtungen sind wichtige Bausteine in der Versorgungs-
sicherheit. In der Praxis geraten sie aber zunehmend an 
ihre Grenzen. Versorgungsanfragen müssen abgelehnt 
werden, Kurzzeitpflegeplätze sind nicht zu finden oder 
die Versorgung nach einem Krankenhausaufenthalt kann 
nicht sichergestellt werden. 

Daher möchte die Arbeitsgruppe „Versorgungssicherheit“ 
mit IHNEN ins Gespräch kommen und mögliche Konzepte 
zur Verbesserung der Versorgungsstrukturen und deren 
regionale Umsetzung diskutieren. Es werden zwei 
mögliche Lösungsansätze vorgestellt, die dazu beitragen 
könnten, die Ressourcen zu bündeln und die freiwerden-
den Ressourcen für die Versorgung betroffener Menschen 
einzusetzen. 

Im Projekt „Gesamtversorgungs-Quartierskonzept“ 
werden Wege für eine stabile nahraumbezogene Versor-
gungsstruktur aufgezeigt, in dem Dienstleistungen einer 
vollstationären Einrichtung auch im direkten Umfeld des 
Standortes angeboten werden.

Das Projekt „PIO“ steht für Pflege ideal organisiert und 
zielt darauf ab, Pflegesuchende dabei zu unterstützen, 
einen passenden Pflegedienst in ihrer Umgebung zu 
finden und den Pflegediensten zu helfen, die an sie 
gerichteten Anfragen zu steuern, in dem sie nur solche 
Anfragen erhalten, die zu ihrem Angebot, ihren Einsatz-
gebieten und ihren Einsatzzeiten passen.

Nach einer allgemeinen Vorstellung der Projekte sollen 
Detailfragen und Umsetzungsmöglichkeiten in Work-
shops diskutiert werden.



13.00 Uhr Come together
Zeit für eine Suppe und Gespräche mit 
anderen Leistungsanbietenden

14.00 Uhr Begrüßung durch Herrn Dr. Ziemons 
Dezernent für Soziales, Gesundheit und 
Digitalisierung der StädteRegion Aachen 
und Vorsitzender der Konferenz Alter und 
Pflege

14.10 Uhr Vorstellung Gesamtversorgungs- 
Quartierskonzept
Jörg Schmidt, Geschäftsführer Städtische 
Seniorenheime Krefeld

14.40 Uhr Vorstellung Projekt „PIO Pflege ideal 
organisiert“
Melanie Philip, Pflegepioniere – Pflege jetzt 
und gemeinsam zukunftsfähig machen, 
care pioneers GmbH

15.15 Uhr Workshops

Workshop 1 „Gesamtversorgungs-/
Quartierskonzept“

 ` Erörterung von Detailfragen 

 ` Diskussion zur Umsetzbarkeit

 ` Entwicklung erster Ideen für die  
StädteRegion Aachen

Moderation: Antje Rüter,  
StädteRegion Aachen

Workshop 2 „PIO“

 ` Erörterung von Detailfragen 

 ` Diskussion zur Umsetzbarkeit

 ` Entwicklung erster Ideen für die  
StädteRegion Aachen

Moderation: Astrid Taube,  
StädteRegion Aachen

16.45 Uhr Kurze Präsentation der Ergebnisse aus 
den Workshops

17.00 Uhr Ende der Veranstaltung



Die Teilnahme ist kostenlos. 

Die Anmeldung bitte online unter Angabe des 
Workshops, Ihres Namens und Ihrer Institution an: 
karin.goerke@staedteregion-aachen.de

Anmeldung können bis zum 19.04.2024 erfolgen.

Veranstalter
Arbeitsgruppe „Versorgungssicherheit“ 
der Kommunalen Konferenz Alter und Pflege
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StädteRegion Aachen

Telefon  + 49 241 5198 0 
E-Mail  info@staedteregion-aachen.de 
Internet  staedteregion-aachen.de

Mehr von uns auf

Der Städteregionsrat 
Postanschrift 
StädteRegion Aachen 
52090 Aachen
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